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Attirer naturellement des
nouveaux clients

Mots cles :

Tunnel de conversion, acquisition client, inbound marketing, création de contenus, audience et public cible, stratégie digitale,
retour sur investissement (ROI).

Contexte :

Le marketing entrant, aussi appelé inbound marketing, est une stratégie qui vise a attirer des prospects de maniere naturelle grace a la
création et au partage de contenus a forte valeur ajoutée. Il sSoppose au marketing sortant (outbound marketing) qui repose sur I'envoi
de messages promotionnels ou publicitaires a la cible.

Les avantages de mettre ol

_ Offre une meilleure  Génére du trafic  Assure une meilleure Fidélise les Procure un
visibilité digitale de qualité  conversion des prospects clients actuels meilleur ROI

Ve

Les éléments clés a mettre en place :
DEFINIR SON CLIENT IDEAL Il sagit d'une representatlor] seml-ﬁct.l\‘/e de votre cible afin de connaitre leurs attentes
pour adapter vos contenus a ces derniéres.
OPTIMISER SON SITE INTERNET Assurez-vou§ que votrg §|te m\terlne.t soit optlmlse afind assurer une ngwgatlon fluide.
Vous devez inciter le visiteur a réaliser une action (remplir un formulaire...)
Les caractéristiques et les attentes de vos personas vous permettront de déterminer
CREER DU CONTENU DE QUALITE les axes de votre création de contenu : format long ou court, ton des publications....
L’inbound marketing repose sur une méthodologie composée de 4 étapes :
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des visiteurs les clients pour
.y les visiteurs en PROSPECT les prospects P PROMOTEUR
udlifiés sur le prosp N .
qsite internet prospects en clients quils deviennent

> U LA Ari\ des ambassadeurs

AVEC QUELLES ACTIONS ?

/:1 Mettre en ligne A /E Intégrer des ) 4 Prioriser les prospects\ 4 Envoyer des )
un site internet Call To Action = que les commerciaux " newsletters
—— Ecrire des articles de 5:rempf,;iedfzie”ﬁienr;fi;fgfévciz peuvent appeler
blog — Crée.r des Segmenter la liste des _, Creer (11e§ contenus
—— Optimiser le landing pages —— prospects pour créer adaptés a la cible
référencement naturel e s recesavecun des listes d’envoi de

—— Faire de la publicité Mettre en place mails personnalisés

en ligne des formulaires

—— Proposer des

Automatiser le process offres personnalisées
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